Scheda Sintetica

V1.0 del 08.04.2026

Offerta a prezzo variabile per la fornitura di energia elettrica — CLIENTI

DOMESTICI

“KOSI HOME BASIC IlI”
CODICE “020525ESVFLOOXXKOSIHOMEBASIC0003"”

OFFERTA ENERGIA ELETTRICA
VALIDO DAL 08/04/2026

Venditore

Kostner Srl,

www.kosi.energy

Numero telefonico: +39 0472 979 650
Indirizzo: via Plattner 4, 39040 Varna
E-Mail: info@kosi.energy

Durata del contratto

Indeterminata

Condizioni dell‘offerta

L'offerta & riservata ai soli Clienti elettrici di tipo “domestico” in bassa
tensione.

Metodi e canali di pagamento

addebito diretto SEPA su conto corrente

Frequenza di fatturazione

Mensile

Garanzie richieste al cliente

Nessuna

SPESA ANNUA STIMATA IN €/ANNO (ESCLUSE IMPOSTE E TASSE)

Consumo annuo (kWh)

Spesa annua stimata dell’offerta

Cliente con potenza impegnata 3 kW - contratto per abitazione di residenza

1.500 494,46 € [ anno
2.200 643,80 € [ anno
2.700 750,48 € [ anno
3.200 857,16 € [ anno

Cliente con potenza impegnata 3 kW - contratto per abitazione non di residenza

900

455,19 € [ anno

4.000

116,60 € [ anno

Cliente con potenza

impegnata 4,5 kW - contratto per abitazione di residenza

3.500

956,74 € [ anno

Cliente con potenza impegnata 6 kW — contratto per abitazione di residenza

6.000

1525,70 € [ anno

Per informazioni sulla spesa personalizzata e su altre offerte disponibili nel mercato puo consultare il
Portale Offerte Luce e Gas (,Portale Offerte Luce e Gas”) www.ilportaleofferte.it.
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CONDIZIONI ECONOMICHE

Prezzo

Prezzo variabile

Corrispettivi definiti dal venditore*

Corrispettivo annuo

80,23 €/anno

Corrispettivo per il consumo

Pun Index GME + 0,011 €/kWh

Indice

Prezzo Unico Nazionale (PUN Index GME)

Periodicita indice

Mensile

Grafico indice (12 mesi)**

o
0525
06-25
o2
0
o126
o226
0s-26

Altri corrispettivi*

arera.it/consumatori/valori-rete-oneri-domestici-ee

Imposte

Oltre ai corrispettivi sopra definiti, il Cliente & tenuto a corrispondere IVA
e imposte previste dal regime fiscale vigente, che sono applicate come
definite dalle Autoritd competenti. Per ottenere informazioni circa le
aliquote delle imposte, il Cliente pud consultare il sito del Fornitore.

Sconti e/o bonus

Nessuno

Prodotti e/o servizi aggiuntivi

Nessuno

Durata condizioni e rinnovo

Trascorsi i 12 (dodici) mesi dall’attivazione della fornitura, il Fornitore
procede al rinnovo della stessa tipologia di offerta fissa o variabile
mediante invio al Cliente di una comunicazione in forma scritta recante
il prezzo che sard applicato al termine dei 12 (dodici) mesi, con un
preavviso non inferiore a 3 (tre) mesi rispetto alla decorrenza delle
nuove condizioni economiche.

Altre caratteristiche

Nello sovraprezzo di 0,011 €/kWh sono inclusi 0,004 €/kWh di costi per
energia elettrica 100% verde (certificata dal meccanismo europeo
delle Garanzie di Origine ai sensi della Direttiva 2009/28/CE e recepita

dal D.M. 31/07/2009) nonché le perdite di rete stabilite e aggiornate
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dall'ARERA, che attualmente ammontano al 10% del consumo (0,001
€/kwh).

* Escluse imposte e tasse. ‘d‘,

**|n conformitd a quanto previsto dal decreto MASE del 18 marzo 2024 de della delibera ARERA n. 304/2024, a
decorrere dal 01/01/2025 il PUN viene sostituito dal valore PUN Index GME (il grafico include il PUN fino a dicembre
2024 incluso).

ALTRE INFORMAZIONI

Eventuali reclami scritti e richieste di informazioni potranno essere
inoltrati dal Cliente al Fornitore utilizzando I'apposito modulo allegato
al presente Contratto e altresi scaricabile all'indirizzo www.kosi.energy.
Il Fornitore provvederad a fornire al Cliente una risposta scritta motivata
entro i termini previsti dalla regolazione vigente (TIQV). Se non viene
utilizzato I'apposito modulo allegato al presente Contratto, la
comunicazione dovrd contenere i seguenti dati minimi necessari:
nome e cognome; indirizzo di fornitura; indirizzo postale, se diverso da
quello di fornitura, o telematico; servizio a cui si riferisce il reclamo
(energio elettrica); il motivo del reclamo; indicazione del Punto di
fornitura (codice POD) o, qualora non sia disponibile, il codice cliente;
un’indicazione sintetica dei fatti contestati.

Il Cliente che, in relazione al Contratto, abbia presentato un reclamo al
quale il Fornitore non abbia risposto o abbia fornito una risposta
ritenuta insoddisfacente, pud ricorrere gratuitamente alla procedura di
conciliazione presso il Servizio Conciliazione dell’ARERA
(https://www.arera.it/it/consumatori/conciliazione.ntm), nonché alle
ulteriori procedure volontarie di composizione extragiudiziale per la
risoluzione delle controversie secondo le modalitd previste dalla
normativa applicabile.

Se Lei & un cliente vulnerabile, come definito dalla normativa vigente, pué
scegliere, in alternativa all’offerta di cui alla presente Scheda, le condizioni
economiche e contrattuali di fornitura definite dall’Autorita di Regolazione per
Energia Reti e Ambiente. Per ottenere ulteriori informazioni generali sui propri
diritti, anche relativi agli obblighi di servizio pubblico universale dei venditori, e
in merito al Codice di condotta commerciale, che impone precise regole di
comportamento per i venditori, consulti il sito dell’Autorita di Regolazione per
Energia Reti e Ambiente www.arera.it/consumatori o chiami il numero verde
800.166.654.

Reclami, risoluzione delle
controversie e diritti del
consumatore

Qualora il Contratto sia stato concluso da un Cliente finale domestico
e fuori dei locali commerciali del Fornitore o a distanza, tale Cliente
puo recedere dal Contratto, senza oneri e senza dover fornire alcuna
motivazione, entro 14 (quattordici) giorni decorrenti dalla data di
conclusione del Contratto, secondo quanto previsto dal Codice del
consumo, con una delle seguenti modalitd, a propria scelta: 1)
presentando una qualsiasi dichiarazione esplicita della sua decisione
di recedere dal Contratto ai recapiti Kostner Srl, Via Plattner 4, 39040
varna (BZ), info@kosi.energy o 2) mediante invio del Modulo di
ripensamento allegato al presente Contratto attraverso i canali
indicati nel suddetto modulo. Tale termine di 14 (quattordici) giorni &
prolungato a 30 (trenta) giorni per i contratti conclusi nel contesto di

Diritto di ripensamento
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visite non richieste del Fornitore presso I'abitazione del Cliente oppure
di escursioni organizzate dal Fornitore con lo scopo o con l'effetto di
promuovere o vendere prodotti ai Clienti.

Durante il periodo previsto per I'esercizio del diritto di ripensamento il
Contratto non avrd esecuzione, salvo che il Cliente richieda
espressamente che le procedure per dar corso all'Attivazione della
fornitura vengano avviate prima che sia decorso il termine per
I'esercizio del diritto di ripensamento.

Attivazione della fornitura

L'Attivazione della fornitura, salvo diversa esplicita richiesta del Cliente
finale, tranne nei casi in cui essa avvenga a seguito di voltura o nuova
attivazione, ha luogo la prima data utile e comunque entro e non oltre
il primo giorno del terzo mese successivo a quello di conclusione del
contratto. L'attivazione per puro cambio fornitore & gratuita e ha luogo
nel termine indicato nella Nota Informativa per il Cliente finale. La data
di attivazione della fornitura deve essere indicata almeno nella prima
fattura emessa dal fornitore. Qualora il fornitore, per motivi a lui non
imputabili, non fosse in grado di effettuare l'attivazione della fornitura
entro i termini indicati, ne dard tempestiva comunicazione al cliente
mediante una comunicazione motivata, indicando la data prevista per
l'attivazione.

Dati di lettura

Ai fini della fatturazione, il Fornitore & tenuto a utilizzare, nel seguente
ordine: a) i dati di misura effettivi messi a disposizione dal Distributore;
b) le autoletture comunicate dal Cliente — con le modalitd e le
tempistiche indicate dal Fornitore — e validate dal Distributore; c)idati
di misura stimati come descritto nelle Condizioni Generali di Fornitura.

Ritardo nei pagamenti

Modalitd e tempistiche

MODALITA E ONERI PER IL RECESSO

In caso di ritardato o di omesso pagamento anche parziale dei
corrispettivi dovuti dal Cliente ai sensi del Contratto, fermo restando la
corresponsione, oltre al corrispettivo dovuto, degli interessi di mora
calcolati su base annua e pari al Tasso Ufficiale di Riferimento fissato
dalla Banca Centrale Europea (BCE) per i primi 10 giorni di ritardo,
successivamente aumentato di 3,5 punti percentuali (art. 12 “Interessi
di mora” delle Condizioni Generali di Fornitura), trascorsi almeno 3
giorni dalla scadenza della fattura, il Fornitore ha facoltd di inviare al
Cliente a mezzo di raccomandata oppure mediante PEC un preavviso
di sospensione della fornitura recante indicazione del termine ultimo
per il pagamento (comunicazione di costituzione in mora). Costi della
sospensione e indennizzi automatici a favore dello stesso sono illustrati
nelle Condizioni Generali di Fornitura.

Resta sempre valida la facolta del Cliente di effettuare il recesso in
qualunque momento nel rispetto della normativa.

Onere di recesso anticipato

Nessuno

OPERATORE COMMERCIALE

Codice identificativo o nominativo

Firma e data

KOSTNER GmbH

I PlattnerstraRe 4
Kos I® Via Plattner 4
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DOCUMENTI ALLEGATI ALLA SCHEDA SINTETICA

- Modulo per l'esercizio del ripensamento
- Livelli di qualitd commerciale
- Ogni ulteriore documento o informazione obbligatori ai sensi della normativa vigente

Nota: In caso di proposta contrattuale del cliente domestico o cliente non domestico, se il venditore non invia

I'accettazione della proposta entro 30 giorni solari dalla sottoscrizione da parte del cliente, la proposta si
considera decaduta.

Nota: si prega il cliente di verificare, prima di sottoscrivere la nuova offerta, se il contratto di fornitura attualmente
in vigore preveda costi per la risoluzione anticipata del contratto.
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