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Informationsschreiben gemäß Art. 13 der EU-Verordnung 
679/2016 zum Datenschutz mit Zustimmung zur Verarbeitung 
von personenbezogenen Daten auch bez. Marketingzwecken 

 
Das unterzeichnete Unternehmen Kostner GmbH mit Sitz in Vahrn, Plattnerstraße 4 teilt Ihnen mit, dass sie zum 
Zwecke des Abschlusses eines Stromvertrages, Produkt KOSI, über Daten verfügt, die Sie betreffen und die von der 
EU-Verordnung 679/2016 vom 27.04.2016) als personenbezogene Daten bezeichnet werden. 
 

1a) Wir weisen Sie daher darauf hin, dass diese Daten mit Hilfe von papierenen, elektronischen und 
telematischen Instrumenten (manuell und automatisiert) verarbeitet werden, und zwar 

- für den Abschluss und die Abwicklung des Stromvertrages; 
- für die Überprüfung der Kreditwürdigkeit; 
- für die Durchführung von Transaktionen aufgrund von Verpflichtungen, die aus dem mit dem Kunden 

abgeschlossenen Vertrag herrühren für die notwendigen und gesetzlich vorgeschriebenen Meldungen an 
verschiedenen Behörden; 

- für die Abrechnung und Inkasso des jeweiligen Stromverbrauches; 
- für die Erfüllung der gesetzlichen und vertraglichen Verpflichtungen; 
- für die Nutzung des sog. „Bonus Sociale“ müssen evt. Gesundheitsdaten, auch von Familienangehörigen, 

oder Daten zur wirtschaftlichen Situation eingeholt und verarbeitet werden; 
- für die Verwaltung und Verarbeitung der Verbrauchs- und Messdaten; 

 
1b) zusätzlich zu den obgenannten verpflichtenden Datenverarbeitungen, möchte das Unternehmen folgende 
freiwillige Datenverarbeitungen durchführen: 

- für die Erstellung eines Profils für APP und Kundenportal; 
- Verkaufsfördernde Maßnahmen; 
- Rundschreiben und Newslettering; 

 

2) Die Bereitstellung der Daten ist mit Bezug auf jene Informationen, die zur Erfüllung der gesetzlichen und 
vertraglichen Obliegenheiten erforderlich sind (1a), sind verpflichtend. Die Weigerung, alle oder einen Teil dieser 
Daten zur Verfügung zu stellen, könnte das Unternehmen an der Ausführung des Vertrags oder an der korrekten 
Erfüllung der damit verbundenen Verpflichtungen hindern. Die gesetzlichen und vertraglichen Obliegenheiten 
sind in diesem Fall die nationale Gesetzgebung und die Durchführungsbestimmungen der Regulier bzw. durch 
das berechtigte Interesse seitens des Arbeitgebers zur korrekten Verwaltung des Vertrages zur Abwicklung des 
Stromvertrages.  
 

3) Unbeschadet der Mitteilungen, die zwecks Erfüllung der gesetzlichen und vertraglichen Verpflichtungen 
getätigt werden, dürfen alle gesammelten und ausgearbeiteten Daten nur zu den oben angeführten Zwecken an 
folgende Einrichtungen innerhalb Italiens mitgeteilt bzw. ins Ausland (innerhalb EU) – übermittelt werden: 

- alle für die Vertragserfüllung notwendigen Stellen wie z.B. der Netzbetreiber, dem Stromtrader, SII - Sistema 
Informatico Integrato, der Regulierungsbehörde ARERA, den Steuerbehörden und Ämtern. 

- außerdem Banken für Kreditprüfung und Durchführung Bankeinzug SEPA. 
- zudem alle Dienstleister für die Durchführung von der Auftragsabwicklung, der Stromlieferung bis hin zur 

Rechnungsstellung. Komplette Vertragsabwicklung Stromverkauf. 
Diese Empfänger sind entweder eigenständige Verantwortliche oder wurden als externe Auftragsverarbeiter 

unsererseits ernannt. 
 

4) Ihre personenbezogenen Daten werden innerhalb der Kostner-Gruppe nur von beauftragten und 
angewiesenen Mitarbeitern der Abteilungen Verkauf, Kundensupport und Verwaltung verarbeitet und eingesehen. 
 

5) Weiters wird darauf hingewiesen, dass mit der Nutzung der App und des Kundenportals automatisierte 
Profilierung laut Art. 22 zu Hilfestellung im Bereich Optimierung Stromverbrauch und verkaufsfördernde 
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Maßnahmen genutzt werden können. 
 

 
5) Bezugnehmend auf alle Verarbeitungen von personenbezogenen Daten können die Art. 15 und folgende 

der EU-Verordnung 679/2016 vorgesehenen Rechte (Recht auf Zugriff, Korrektur, Löschung, Einschränkung der 
Bearbeitung, Verweigerung und Datenübertragbarkeit) genutzt werden. 
 

6) Alle oben angeführten Daten werden auch nach Beendigung des Vertrages für die Ausführung etwaiger 
Verpflichtungen aufbewahrt, aber max. bis zu 5 Jahren nach Vertragsauflösung.  

 

7) Verantwortlicher Ihrer personenbezogenen Daten ist das Unternehmen Kostner GmbH, Plattnerstraße, 4, 
39040 Vahrn (BZ). Der Koordinator bez. Datenschutz kann per Email kontaktiert werden: privacy@kostner.net 

 

8) Es wird darauf hingewiesen, dass Sie eine Beschwerde eventuell auch direkt bei der zuständigen 
Aufsichtsbehörde, „Garante per la protezione dei dati personali“ erheben können, siehe www.garanteprivacy.it  

 

 

Datum  16.11.2023 

 

Zustimmung 

 

 

Der/die unten angeführte/n Unterzeichnete/n erklärt/erklären hiermit, eine umfassende Aufklärung im Sinne 
von Art. 13 der EU-Verordnung 679/2016 erhalten zu haben und erklärt/erklären hiermit seine/ihre Zustimmung zur 
Verarbeitung und Mitteilung der eigenen personenbezogenen Daten im Sinne desselben Dekrets, und zwar 
innerhalb der Grenzen, zu dem Zweck und für die Dauer, die im Informationsschreiben angeführt sind. 

 

 

Zustimmung zu den Datenverarbeitungen laut 1a – Notwendig zur Vertragserfüllung 

 

Datum .........................  UNTERSCHRIFT .................... 
 

 

 

Zustimmung zu den Datenverarbeitungen laut 1b – Freiwillig für Marketingzwecke 

 

Datum .........................  UNTERSCHRIFT .................... 
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